
 

TEILNAHMEBEDINGUNGEN FÜR DAS GEWINNSPIEL 

Diese Teilnahmebedingungen regeln die Durchführung des Gewinnspiels in Verbindung mit der Aktion 
EisernZins (nachfolgend „Gewinnspiel“ genannt). Mit der Teilnahme an diesem Gewinnspiel erklären 
sich die Teilnehmer mit den folgenden Bedingungen einverstanden. 

§ 1 Veranstalter 

Veranstalter des Gewinnspiels ist die Raisin SE mit Sitz in der Schlesische Str. 33/34, 10997 Berlin, 
Deutschland (nachfolgend „Raisin“ genannt). 

§ 2 Teilnahmeberechtigung 

Teilnahmeberechtigt sind natürliche Personen, die: 

2.1 mindestens 18 Jahre alt sind; 

2.2 ihren ständigen Wohnsitz in der Bundesrepublik Deutschland haben; 

2.3 keine Mitarbeiter von Raisin oder verbundener Unternehmen und keine Mitarbeiter des 1. FC Union 
Berlin („Union“) sind. Dies gilt ebenso für deren jeweilige Angehörige. 

 

§ 3 Teilnahmevoraussetzungen 

3.1 Um am Gewinnspiel teilzunehmen, muss eine natürliche Person innerhalb des Aktionszeitraums und 
vor dem jeweiligen Teilnahmeschluss der betreffenden Verlosung (siehe § 4) folgende Schritte vollständig 
abschließen („Teilnehmer“): 

•​ Registrierung: Vollständiger Abschluss des Registrierungsprozesses auf raisin.com. 
•​ Erfolgreiche Verifikation (KYC/AML): Erfolgreicher Abschluss der gesetzlich vorgeschriebenen 

Identitätsprüfung und Geldwäscheprüfungen. 
•​ Zustimmung: Explizite Zustimmung zur Teilnahme am Gewinnspiel auf raisin.com. 
•​ Kontoeröffnung & Mindesteinzahlung: Der Teilnehmer muss eine Ersteinzahlung von mindestens 

100 € auf eine EisernZins-Einlage leisten. Diese Mindesteinzahlung muss bis zum Tag der jeweiligen 
Auslosung ununterbrochen seit der Kontoeröffnung auf dem Konto gehalten werden. 

3.2 Exklusive VIP-Verlosungen: Um an einer exklusiven VIP-Verlosung (siehe § 4.3) teilzunehmen, 
muss der Teilnehmer alle Schritte gemäß § 3.1 abgeschlossen haben und vor dem jeweiligen 
Teilnahmeschluss der Verlosung ein Guthaben von mindestens 5.000 € auf seinem EisernZins Konto 
aufweisen. Dieses Mindestguthaben muss zum Zeitpunkt der Auslosung auf dem Konto gehalten werden. 

§ 4 Aktionszeitraum & Verlosungen 

4.1 Das Gewinnspiel läuft vom 26.08.2026 bis zum 30. Juni 2027 (nachfolgend „Aktionszeitraum“ 
genannt). 

4.2 Während des Aktionszeitraums führt Raisin regelmäßige Gewinnziehungen (jeweils eine 
„Verlosung“) durch. Die Preise der jeweiligen Verlosungen bestehen aus Sachpreisen wie Tickets und 
Union Merchandise-Produkten sowie Erlebnissen rund um Union (nachfolgend „Preise“ genannt). 

4.3 Es gelten die folgenden garantierten Mindeststandards für die Verlosungen während des 
Aktionszeitraums: 
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•​ Allgemeine Verlosungen: Raisin führt mindestens 6 (sechs)allgemeine Verlosungen durch. Die den 
allgemeinen Verlosungen zugeordneten Preise haben einen Gesamtmarktwert von mindestens 
2.000 €. 

•​ Exklusive VIP-Verlosungen: Raisin führt mindestens 6 (sechs) exklusive VIP-Verlosungen durch. Die 
den exklusiven VIP-Verlosungen zugeordneten Preise haben einen Gesamtmarktwert von mindestens 
5.000 €. 

4.4 Die genauen Termine der Verlosungen, die jeweiligen Teilnahmeschlüsse sowie Details zu den für die 
jeweilige Verlosung vorgesehenen Preisen werden vor dem Teilnahmeschluss der jeweiligen Verlosung 
auf der Aktionswebseite veröffentlicht. 

§ 5 Gewinnbenachrichtigung und -annahme 

5.1 Die Ermittlung der Gewinner erfolgt per Zufallsauslosung unter allen qualifizierten Teilnehmern. Die 
Gewinner werden per E-Mail an die bei der Registrierung auf raisin.com angegebene E-Mail-Adresse 
benachrichtigt. Sachpreise werden an die in ihrer Kontoregistrierung auf raisin.com hinterlegte Adresse 
versandt; Raisin trägt die Kosten für diesen Versand. 

5.2 Jeder Gewinner muss die Annahme des Gewinns innerhalb von 72 Stunden nach Erhalt der 
Gewinnbenachrichtigung bestätigen. 

5.3 Fristversäumnis: Antwortet ein Gewinner nicht innerhalb der 72-Stunden-Frist, verfällt der Anspruch 
auf den Gewinn ersatzlos. Raisin behält sich in diesem Fall das Recht vor, durch eine erneute Auslosung 
einen Ersatzgewinner zu ermitteln. Sämtliche Ansprüche des ursprünglichen Gewinners erlöschen in 
diesem Fall vollständig. 

5.4 Eine Barauszahlung, ein Umtausch oder eine Übertragung des Gewinns auf andere Personen ist 
ausgeschlossen. 

§ 6 Datenschutz 

6.1 Die umfassenden Datenschutzbestimmungen für dieses Gewinnspiel finden Sie unter folgender URL: 
www.raisin.com/de-de/eisernzins-datenschutz. 

§ 7 Steuern 

Etwaige auf die Gewinne anfallende lokale Steuern, Gebühren oder Gewinnspielabgaben (sofern nach 
deutschen Steuervorschriften anwendbar) werden von Raisin übernommen. Raisin führt hierbei die 
notwendige Abwicklung mit den zuständigen Finanzbehörden durch (insbesondere die 
Pauschalversteuerung von Sachzuwendungen an Kunden gemäß § 37b EStG). Die Gewinner sind selbst 
für etwaige persönliche Einkommensteuererklärungen verantwortlich, sofern dies nach den für sie 
geltenden Gesetzen erforderlich ist. 

§ 8 Besondere Hinweise 

8.1 Beratungsfreies Geschäft: Sie bestätigen hiermit, dass die Produktauswahl und die Kontoeröffnung 
ausschließlich auf Ihre eigene Initiative hin erfolgen, nachdem Sie sich unabhängig dafür oder dagegen 
entschieden haben, eine Beratung in Anspruch zu nehmen. Raisin erbringt im Rahmen dieses 
Gewinnspiels keine Anlageberatung. 

8.2 Einlagensicherung: Ihre Einlagen auf der Raisin-Plattform sind durch das jeweilige gesetzliche 
Einlagensicherungssystem der Partnerbank geschützt. Im Falle einer Insolvenz der kontoführenden Bank 
werden Ihre Einlagen (inklusive Zinsen) bis zu einem Betrag von 100.000 € pro Einleger und Bank zu 
100 % erstattet. Bitte beachten Sie vor der Kontoeröffnung den detaillierten Informationsbogen für den 
Einleger. 
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§ 9 Haftung und vorzeitige Beendigung 

9.1 Raisin haftet nicht für Schäden, die durch die Teilnahme an dem Gewinnspiel oder die 
Inanspruchnahme der Gewinne entstehen, außer in Fällen von Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. 

9.2 Raisin behält sich das Recht vor, das Gewinnspiel und/oder die Preisvergabe (unter Beachtung von § 
4.3) ganz oder teilweise abzubrechen oder zu modifizieren, wenn unvorhergesehene Umstände (z. B. 
Absage von Veranstaltungen, gesetzliche Vorgaben oder Manipulationsversuche) eine ordnungsgemäße 
Durchführung unmöglich machen bzw. eine Durchführung nur noch mit unangemessen hohem Aufwand 
möglich wäre. 

9.3 Bei Verdacht auf Manipulation, betrügerischem Verhalten, Mehrfachregistrierungen oder jeglichem 
Verstoß gegen diese Teilnahmebedingungen werden Teilnehmer unverzüglich ausgeschlossen. 

9.4 Raisin haftet nicht für technische Störungen (z.B. Serverausfälle, Übertragungsfehler beim 
KYC-Prozess oder Verzögerungen bei der Datenübermittlung durch Partnerbanken), die außerhalb des 
direkten Einflussbereichs von Raisin liegen. 

§ 10 Beschwerdeverfahren 

Bei Beschwerden, Fragen oder Anmerkungen zu dieser Aktion können sich Teilnehmer über die deutsche 
Plattform (www.raisin.com/de-de) oder per E-Mail unter support-de@raisin.com an Raisin wenden. 
Beschwerden werden in Übereinstimmung mit den formellen internen Beschwerderichtlinien von Raisin 
bearbeitet. 

§ 11 Schlussbestimmungen 

11.1 Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 

11.2 Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

11.3 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein oder werden, bleibt 
die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. 
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